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 การประเมิน ITA  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง  สร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ มิชอบใน
ระบบราชการไทยต่อไป  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment ถือเป็นเครื ่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง  เพื่อให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการ  ดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนองมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ
อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของ
ตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้นที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบ     
อีกด้วย นอกจากนี้ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม
ในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจาก
ภาครัฐที่ดีขึ ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการ
ดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

 การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 และมีการพัฒนาเป็นระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่าน
มาแล้วยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้ประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาลความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้นเครื่องมือในการประเมินการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่
มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติ
และทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน  สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้
อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 



ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อย กว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง  โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส ่วนท ี ่  2 แบบว ัดการร ับร ู ้ ของผ ู ้ ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

ส่วนที ่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดย่อย ที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
 ตัวชี้วัดย่อย ที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดย่อย ที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
 ตัวชี้วัดย่อย ที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ตัวชี้วัดย่อย ที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

ตัวชี้วัดย่อย ที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดย่อย ที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

 

 

 



หลักเกณฑ์การประเมินผล 

1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้  

 

คะแนน 
 

แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT 

ส่วนที่ 1 
แบบวัด EIT 

ส่วนที่ 2 

 

แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อคำถามจาก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อคำถามจาก 
 ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของ 
 ข้อคำถาม 

คะแนน 
 ตัวชี้วัดย่อย 

 
- 

 
- 

 
- 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 

 ในตัวชี้วัดย่อย 
คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
 ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม  

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคำถาม  

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อย 

 ในตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
 แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
 ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน  

แบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วน ร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้
ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหน่วยงาน 
 
 เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
  กรณีที ่ไม่ได้การปฏิบัติตามวิธีการขั ้นตอน หรือระยะเวลาที ่กำหนดของการประเมิน ITA จะมีการ   
ดำเนินการ ดังนี้ 

 > กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ แบบวัด IIT 

จะเป็น 0 คะแนน  
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ แบบ

วัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ แบบวัด EIT 

ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนน ของแบบวัด 

OIT จะเป็น 0 คะแนน 
 

 



2.คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ 
ประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

3.ผลการประเมินตามเป้าหมาย  

ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี ้วัดที่กำหนดตามนโยบายและ
แผนงานระดับประเทศได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้าน การทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

3.1 ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก มีคะแนนเฉลี่ยรวม 95.02 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตัวชี้วัด 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 
ตัวชี้วัด 

 
คะแนน 

 
ผลการประเมิน 

1  
 

(IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.19 ผ่านเกณฑ์ 
2 ๒. การใช้งบประมาณ  98.73 ผ่านเกณฑ์ 
3 ๓. การใช้อำนาจ  100 ผ่านเกณฑ์ 
4 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.95 ต้องปรับปรุง 
5 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.87 ผ่านเกณฑ์ 
6  

(EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 95.14 ผ่านเกณฑ์ 

7 ๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.97 ผ่านเกณฑ์ 
8 ๘. การปรับปรุงการทำงาน 93.04 ผ่านเกณฑ์ 
9  

(OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล  92.50 ผ่านเกณฑ์ 

10 10. การป้องกันการทุจริต  100 ผ่านเกณฑ์ 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ             
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมี   
ผลการประเมินต่ำ สูงขึ้น และคงท่ี โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป 
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย 
เพียงใด 

90.48 ควรรักษาระดับมาตราฐาน และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมี 
การระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของ เจ้าหน้าที่ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  
ที ่ปฏิบัต ิงานหรือให้บริการแก่ผู ้มา 
ติดต่อหรือผู ้มารับบริการอย่างเท่า 
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.10 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง บุคลากร 

ภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง  

เท่าเทียมกัน ไม่มีการละเว้นการปฏิบัติหน้าที 

I3  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเร ียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานต้องไม่มีการเรียกรับหรือรับสินบนแลกกับการ 
ปฏิบัติหน้าที่ 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

 

ประเด็นขอ้ค ำถำม 
คะแนน 

(EIT ส่วนท่ี1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนท่ี2) 
 

แนวทำงกำรยกระดบัผลกำรประเมินฯ 

e8 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุง 
กำรด ำเนินงำนให้ตอบสนอง 
ต่อประชำชน 

92.56 95.24 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานในการปรับปรุงการ 
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

 

 

 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ใส่ข้อมูล 

แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ถูกต้อง ครบถ้วน 

o8 แผนและความก ้าวหน ้าในการ 
ดำเน ินงานและการใช ้งบประมาณ 
ประจำปี 

50 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน โดยจัดทำข้อมูลและ 

เผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การ ใช้งบประมาณประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง 

ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื ่อให้สาธารณชน 

รับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่ 
หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการ  

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะใน  

การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รายงาน
ผล การดำเนินงานประจำปีแต่ละปี ให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ 

100 
ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง แสดงคู่มือ 

หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท ี่ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐาน เดียวกัน เพื ่อให้เจ ้าหน้าที ่ของหน่วยงานและ
สาธารณชน สามารถเข้าถึงได้ 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่ มีผล
การประเมินต่ำ สูงขึ้น และคงท่ี โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
(EIT ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่2) 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลา 

92.09 94.29 ควรร ักษาระด ับมาตรฐานไว ้ และพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง เจ้าหน้าที่ควรปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ประชาชน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
 

e2 เจ ้าหน ้าท ี ่ปฏ ิบ ัต ิงาน 
หรือให้บริการแก่ท่านและ 
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

90.23 24.29 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือควรให้บริการแก่ประชาชน อย่างเท่า
เทียมกัน 
 
 



 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่2) 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

 

e3 ท่านเคยถูกเจ ้าหน้าที่
เรียก รับสินบน เพื่อแลกกับ
ก า ร  ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห รื อ
ให้บริการแก ่ท่าน หรือไม ่

100 100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่องเจ้าหน้าที่ต้องไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลก
กับการ ปฏิบัติงานหรือให้บริการ  

e7 หน ่ วยงานม ี การ เปิด 
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้ 
เข ้ า ไปม ีส ่ วนร ่วมในการ 
ป ร ั บ ป ร ุ ง พ ั ฒ น า  ก า ร 
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

90.70 95.24 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่าง 

ต่อเนื่อง โดย หน่วยงานจะต้องเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้า มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของ หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ 
หรือ กิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้ 
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ 
สาธารณชนรับทราบด้วย 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ 
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร อ อ น ไ ล น์             
(E-Service) ของหน่วยงาน 
หรือไม ่

92.09 92.38 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การให้บริการออนไลน์      
(E-Service) ของหน่วยงาน 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ 
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

50 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน จัดทำคู่มือ หรือ
แนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง        
โดยหน่วยงานมีการเก็บสถิติการให้บริการในแต่ละเดือน จึงทำให้
มีข้อมูลที่ถูกต้อง 

o13 E–Service 100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดย การ
ให้ความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการ ให้บริการ
ให้ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 

o25 การเป ิดโอกาสให ้ เก ิดการมี      
ส่วนร่วม 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการเปิด 
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ สูงขึ้น และคงท่ี โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
(EIT ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่2) 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง    
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร   
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 
 
 

93.49 96.19 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่าง 

ต่อเนื่อง หน่วยงานเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 
 

ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
หน่วยงานมีการประชา สัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

e5 หน่วยงานมีการ     
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ขาวสาร 
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

 

93.49 95.24 

e6 เจำ้หนำ้ที่สำมำรถส่ือสำร 
ตอบขอ้ซกัถำมหรือใหค้  ำอธิบำย 

แก่ท่ำนไดอ้ยำ่งชดัเจน 

93.02 92.38 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานสามารถสื่อสารตอบข้อ ซักถาม
หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

o1 โครงสร้าง 100 มีข้อมูลโครงสร้าง บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 มีข้อมูลผู้บริหาร บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 
o3 อำนาจหน้าที่ 100 มีอำนาจหน้าที่ บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 มีข้อมูลการติดต่อ บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 มีข่าวประชาสัมพันธ์บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 
o6 Q&A 100 มีบนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

                  
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่       
มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี เจ้าหน้าที่ 
ที ่ขอยืมทรัพย์สินของ ราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อย เพียงใด 

45.71 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน โดยมีการ ระบุข้ันตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ ขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี เจ้าหน้าที่ 
ที ่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประ
โบชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เจำ้หนำ้ที่ ไม่มี
กำรน ำทรพัยสิ์นของรำชกำรไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตวั 

i12 ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ท ่ า น  ม ี ก า ร 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ ทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช ้ เพ ื ่ อ  ประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำ 

97.14 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว ้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

หน่วยงานมี การตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อ ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่  มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  

i4 ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ท ่ า น  ใ ช ้ จ ่ า ย 
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  
มากน้อยเพียงใด 

96.19 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานมี 
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  
เบิกจ่ายเง ินเป็นเท็จ เช ่น ค่าทำงาน 
ล ่วงเวลา ค ่าว ัสด ุอ ุปกรณ์  หร ือค่า 
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ใน 

หน่วยงานไม่มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน 

ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

i6 หน ่ ว ย ง านข อง ท ่ า น  ม ี ก า ร ใ ช้  
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่ เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หน่วยงาน 

ไม่มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ 
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

o14 รายการการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ 

100 ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน จัดทำ รายการการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุถูกต้องครบถ้วน 

o15 ประกาศต ่าง ๆ เก ี ่ยวก ับการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ประกาศ 
ต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รายงาน 
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด จ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รายงาน 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีถูกต้อง 
ครบถ้วน 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่ มีผล
การประเมินต่ำ คงท่ี และสูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ ท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที ่ทำธุระ ส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อย เพียงใด 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านไม่มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ 

ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ ท่าน 
มีการสั ่งให้เจ้าหน้าที ่ทำในสิ่งที่ เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านไม่มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำใน 

สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

i9 การบริหารงานบุคคลใน หน่วยงาน 
ของท่าน มีการให้หรือรับ สินบนเพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การ 

บริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านไม่มีการให้หรือรับสินบน 

เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง 

 

 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

o18 แผนการบร ิ หารและพ ัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีแผนการ
บริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล บนเว็ปไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o19 รายงานผลการบริหารและ พัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการ 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน 

o20 ป ร ะม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร มส ำหรั บ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
หน่วยงานได้ประกาศการประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ 
ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการ 
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่ มีผล
การประเมินต่ำ คงท่ี และสูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท ่านให ้ความสำค ัญก ับการแก ้ ไข 
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

97.14 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหาร 

สูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา 

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

i14 ท่านค ิดว ่าการดำเน ินการเ พ่ือ 
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานท่าน สามารถ ป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้มาก
น้อยเพียงใด 

94.29 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การ 

ดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 

หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ภายในหน่วยงาน อย่างมาก 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่านมาก
น้อยเพียงใด 

96.19 ควรรักษาระดับมาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เชื่อมั่นใน 

กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ภายในหน่วยงาน 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

o22 แนวปฏ ิบ ัต ิการจ ัดการเร ื ่ อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 

o23 ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 

o24 ข้อมูลสถิต ิ เร ื ่องร ้องเร ียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ถูกต้อง ครบถ้วน 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย   
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท 

o27 การสร ้ า งว ัฒนธรรม  No Gift 
Policy 

100 มีการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 

100 มีการรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 

o29 รายงานการร ับทร ัพย ์ส ินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 มีการรายงานการร ับทร ัพย ์ส ินหร ือประโยชน ์อ ื ่นใดโดย 
ธรรมจรรยา 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100 แสดงการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
สินบน 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ 
จ ัดการความเส ี ่ยงการท ุจร ิตและ 
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจำปี ให้ถูกต้องครบถ้วน 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจำปี 

100 มีการรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจร ิตประจำปี  
ถูกต้องครบถ้วน 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 มีมำตรกำรส่งเสรมิคณุธรรมและควำมโปรง่ใสภำยในหน่วยงำน 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

100 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

ภำยในหน่วยงำน ถกูตอ้งครบถว้น 

 

 

 

 

 

 

                  
ประเด็นขอ้ค ำถำม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลลานหอย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริม คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป       
ตามขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนดมุ ่งผลสัมฤทธิ์        
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 
 
 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยใช้ยึดถือปฏิบัติ ให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ท่ีมีรายละเอียดประกอบด้วย 
 (1) ช่ืองาน 
 (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 2. กำชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
 3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 

1 ต.ค. ๒๕๖8 – 30 ก.ย..๒๕๖9 ทุกกอง 
 

2.พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service ที ่ผ ู ้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง มายังจุด
ให้บร ิการ ซ ึ ่งจะช่วยสร ้างความเท่าเทียมใน  การ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว  มาก
ยิ่งข้ึน 

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน  
2. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ หรือ E-service  
3. ประชาส ัมพ ันธ ์ช ่องทางการให ้บร ิการร ูปแบบออนไลน ์หร ือ E-Service                
ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการดังกล่าว 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69 สำนักปลดั 

 
 



 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.กำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกไดม้ีส่วนร่วม  ใน
กำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน  ผ่ำนกำร
ด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรม 

1. การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ 
และแสดงผลการ เปิดโอกาสการมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 2. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69  สำนักปลดั 

2.การปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการ ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก อย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่
เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติในการขอรับบริการ
กับ หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบด้วย 
 (1) ช่ืองาน 
 (2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ  
(3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ  
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ค่าธรรมเนียม 
 (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ  
2. ประชาสัมพันธ์คู ่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที ่ในช่องทาง          
ที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั ้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน           
3. จัดทำและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย.69 ทุกกอง 

 

 



 

 

 
 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่างสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.สร้างการรับรู ้และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของ หน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย การเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่ง  ส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
 2. จัดทำข้อมูลของผู ้บริหารสูงสุด และผู ้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ 
หน่วยงานท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าท่ีและอำนาจของหน่วยงาน  
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
 5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าท่ี หรือภารกิจของหน่วยงาน  
6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบITAS ไว้บน
หน้า แรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมี
โอกาสได้มี ส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
 7. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้
คำตอบ กับผ ู ้สอบถามได้ โดยมีล ักษณะเป็นการส ื ่อสารได ้สองทาง (Q&A)               
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อื่น ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30  ก.ย.69  สำนักปลดั 

 

 



 

 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.กำรป้องกันกำรน ำทรัพยสิ์นของรำชกำรไปใช้ เพื่อ
ประโยชนส่์วนตวัหรือพวกพอ้ง 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนด
ขั้นตอน ในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการ ให้บริการ  
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง  
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ  
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย.69 สำนักปลดั 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบปะมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

สร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและ  กำร
จดัซือ้จดัจำ้ง 

1. จดัใหบุ้คลำกรภำยในหน่วยงำนไดม้ีส่วนร่วมในกำรจดัท ำแผนกำรด ำเนินงำนและ 

แผนกำรใชจ้่ำยงบประมำณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำร 

ด ำเนินงำนและแผนกำรใชจ้่ำยงบประมำณใหเ้ป็นไปตำมวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว้ 
 2. จดัท ำขอ้มลูรำยกำรจดัซือ้จดัจำ้งฯ ของหน่วยงำนในประเภทงบรำยจ่ำยหมวดงบ
ลงทนุ ที่จะมีกำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 มีรำยละเอียดประกอบดว้ย 

 (1) ชื่อรำยกำรของงำนท่ีซือ้หรือจำ้ง 
 (2) วงเงินงบประมำณที่ไดร้บัจดัสรร (บำท) 
 (3) แหล่งที่มำของงบประมำณ (4) สถำนะกำรจดัซือ้จดัจำ้ง  
3. จัดท ำรำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรจัดซือ้จัดจ้ำงฯของหน่วยงำนในประเภทงบ
รำยจ่ำย หมวดงบลงทุน ท่ีมีกำรลงนำมในสัญญำแลว้ ณ วันที่ 31 มีนำคม 2568       

มีรำยละเอียด ประกอบดว้ย 

 (1) วิธีกำรจดัซือ้จดัจำ้ง 
 (2) รำคำกลำง (บำท) 
 (3) รำคำที่ตกลงซือ้หรือจำ้ง (บำท)  
(4) รำยชื่อผูป้ระกอบกำรท่ีไดร้บักำรคดัเลือก 

 (5) เลขที่โครงกำรในระบบ e-GP  

4. จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรจัดซือ้จัดจ้ำงฯ ของหน่วยงำนในประเภทงบรำยจ่ำย
หมวดงบ ลงทุน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ที่มีรำยละเอียดประกอบดว้ย (1) 

ชื่อรำยกำรของ งำนท่ีซือ้หรือจำ้ง  
(2) วงเงินงบประมำณที่ไดร้บัจดัสรร (บำท) 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69  กองคลัง 



 

ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง โปร่งใส
และเป็นธรรม แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรบัสินบนในกระบวนการบริหารงาน 
บุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
 2. ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
 3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69 สำนักปลดั 

2.การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลแก่สาธารณะผ่านช่องทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568      
ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
 (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 (2) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล  
2. จัดทำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568       
ที่มี รายละเอียดประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา ทรัพยากร
บุคคล 
 3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69 สำนักปลดั 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1.เสริมสรำ้งกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมของเจำ้หนำ้ที่  
ภำยในหน่วยงำน ในกำรรว่มคิดและรว่มปฏิบตัิ เพื่อให ้

เกิดกำรขับเคล่ือนมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ 

ควำมโปรง่ใสอย่ำงมีส่วนรว่มแบบทั่วทัง้องคก์ร 

1. จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที ่ผ่านมา 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 (2) การให้บริการและระบบ E-Service  
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาและจัดทำ 
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยมีรายละเอียดแต่ละประเด็น  
ประกอบด้วย 
 (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
 (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ  
2. กำกับติดตามและรายงานผลต่อผ ู ้บร ิหารหร ือคณะท างานอย่างสม่ำเสมอ               
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  
หน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และเผยแพร่ให้สาธารณชน 
รับทราบ เพื่อสร้างความเชื ่อมั ่นในการดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส ของหน่วยงาน 
 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69 ทุกกอง 

 

 



 

ประเด็นที่ 7  กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

2.ทบทวนและวิเครำะหเ์พื่อคน้หำควำมเส่ียงกำรทุจริต 

ในรูปแบบที่ เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนมีกำรเรียก/รับ 

สินบน เพื่อแลกกับกำรที่เจำ้หนำ้ที่จะปฏิบัติงำนหรือ 

ใหบ้รกิำร หรือละเวน้กำรปฏิบตัิ 

1. การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการให้ หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
 (1) การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา  
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
 (4) การบริหารงานบุคคล  
และในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดประกอบด้วย 
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
 (2) ระดับของความเสี่ยง  
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2. กำกับติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
 3. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปี และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการ  
ดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 ก.ย. 69 ทุกกอง 



บันทกึข้อความ 

 

 
 
 
ส่วนราชการ  สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก                                                      
ที่         สท 77701/ -     วันที่   2   ตุลาคม  2568                       
เรื่อง  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
        ประจำปีงบประมาณ 2568                                                                                         

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก 

  เรื่องเดิม    

  อ้างถึง ประกาศสำนักงาน  ป.ป.ช. เรื่อง ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

  ข้อเท็จจริง 

  1.คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของหน่วยงานภาครัฐ              
( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  องค์การบริหารส่วนตำบล
วังลึก มีคะแนนรวม 95.02 อยู่ในระดับ ผ่านดี  

  2.นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององหน่วยงานภาครัฐ            
( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   มาวิเคราะห์ผลการ
ประเมินเพื่อกำหนดแนวทางในการแก้ไขในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต่อไป 

  ข้อพิจารณา 

  1.แจ้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของหน่วยงานภาครัฐ              
( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้บุคลากรภายในองค์การ
บริหารส่วนตำบลวังลึกทราบและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ ให้บุคคลภายนอกทราบโดยทั่วกัน 

  2.นำข้อเสนอจากการประเมินครั้งนี้ไปปรับปรุง เพ่ือรองรับการประเมินฝใน ปีงบประมาณถัดไป 

  จึงเรี่ยนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

  

            (ลงชื่อ)       
         (นางสาววีระวรรณ   พรพฤฒิพงศ์) 
                          ผูช้่วยเจ้าพนักงานธุรการ  

ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล        

              (ลงชื่อ)           
       (นางนงค์นุช  จันทร)   

  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ รักษาราชการแทน      
                             หัวหน้าสำนักปลัด  

 



                  
 
 
 

-2- 
 
 

ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก         

               (ลงชื่อ)  

                (นางปาลิณีย์   ชัยพิริยดำรงค์) 
                    ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก 
 

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก         

              (ลงชื่อ)  
                (นายสัญญา   น้อยผล) 

               นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังลึก       
 
 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


